
Missioni all’estero

Missioni di breve durata negli aiuti di emergenza
La Croce Rossa Svizzera (CRS) fornisce aiuti umanitari all’estero. Gli aiuti di emergenza vengono coordinati dalla 
Federazione internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa. Per sostenere le équipe di intervento la CRS 
attinge a un pool di specialiste e specialisti.

Un intervento può durare fino a quattro mesi, anche se di solito i componenti di una squadra vengono sostituiti 
dopo un mese. La maggior parte dei membri del pool sono professionisti del settore privato e, nel caso degli esperti 
nel campo della salute, lavorano anche in ospedali o studi medici. Queste persone vengono esonerate dai rispettivi 
datori di lavoro per la durata della missione.

Condizioni per entrare a far parte del pool di specialisti

La necessità di ricorrere al pool è limitata in quanto si attinge in primo luogo alle risorse locali del Paese meta della 
missione. Le missioni, che si svolgono all’interno di un team internazionale misto, sono sempre legate a un mandato 
formativo: infatti, non si tratta solo di fornire aiuti di emergenza, ma anche di istruire partner e collaboratori locali. 
Per questo i membri del pool devono essere in possesso di una solida formazione di base e di un’esperienza profes- 
sionale approfondita nel rispettivo campo di specializzazione.

I membri del pool devono essere pronti a partire in missione entro 48 ore. Un’altra condizione imprescindibile è la 
disponibilità del datore di lavoro ad esonerare con breve preavviso la collaboratrice o il collaboratore per almeno un 
mese all’anno. I membri del pool sono altresì tenuti a partecipare a una formazione di base una tantum e a forma-
zioni continue per circa sette giorni all’anno.

Settori professionali
Per le sue squadre di emergenza la CRS ricorre a personale specializzato nei seguenti settori:

• Esperte/i di logistica (diverse specializzazioni)
• Medici
• Personale infermieristico
• Levatrici, levatori
• Personale sanitario specializzato (Public Health)

Requisiti
Vista l’ampia gamma di compiti complessi che sono chiamati a svolgere, i membri di un pool di emergenza   
devono rispondere a numerosi requisiti molto severi. Solo le candidate e i candidati che soddisfano i seguenti  
requisiti minimi possono essere inseriti nel pool.

• Formazione professionale conclusa
• Per il personale sanitario: 
 diploma federale riconosciuto di medico, di preferenza con specializzazione in Public Health,  
 o infermiera/infermiere dipl. SSS con specializzazione in Public Health o in ostetricia
• L’esperienza all’estero in Paesi in via di sviluppo e/o in zone di catastrofi costituisce un titolo preferenziale
• Ottima conoscenza di inglese e francese (la conoscenza di altre lingue rappresenta un vantaggio)
• Tatto, empatia, disponibilità ad accettare valori e culture diverse, senso della diplomazia
• Buona condizione fisica e psichica
• Capacità di adeguarsi a situazioni difficili, resilienza


