
So einfach wie sicher 

Nach Abschluss des Vertrages Ihrer Wahl sind 
Sie rund um die Uhr mit der Notrufzentrale 
verbunden.
  
1. Anruf 
Der Notruf an die Alarmzentrale kann rund um 
die Uhr 365 Tage im Jahr ausgelöst werden – 
unabhängig davon, wo Sie sich in der Schweiz 
aufhalten. 

2. Kontakt 
Sie sprechen mit einem Mitarbeitenden der 
Notrufzentrale, der je nach Erfordernissen und 
Wünschen entscheidet welche Hilfe angefordert 
wird. 
Ihr Gesprächspartner in der Zentrale wurde 
gezielt darauf geschult, in Notfällen richtig zu 
reagieren.

3. Hilfeleistungen und Rettungsdienst 
Die von Ihnen bestimmten Vertrauenspersonen 
werden umgehend informiert. Sind diese nicht zu 
erreichen oder besteht ein Notfall, verständigt 
die Zentrale den Rettungsdienst. 

Schweizerisches Rotes Kreuz
Notrufsystem
Rainmattstrasse 10, 3001 Bern
Telefon 031 387 74 90
www.rotkreuz-notruf.ch 
notruf@redcross.ch 

unterstützt durch:

Sicher unterwegs

Rotkreuz-Notruf 
Mobil



Mobil und unabhängig 

Sind Sie gerne unterwegs? Mit dem Rotkreuz-
Notruf Mobil haben Sie auch ausser Haus ein 
sicheres Gefühl. Sie entscheiden frei wann und 
wohin Sie gehen und können sich dabei stets auf 
den Notruf verlassen.

Der mobile Notruf stellt rund um die Uhr sicher, 
dass Sie in einer Notlage rasch Hilfe erhalten. 
Mit Ihrem Mobiltelefon oder einem anderen 
dafür geeigneten Gerät kontaktieren Sie die 
Notrufzentrale, die Ihre Vertrauenspersonen 
verständigt oder Hilfe organisiert. 

Ob auf dem Weg zum Arzt, beim Einkaufen 
oder auf einem Spaziergang im Wald – Sie 
fühlen sich sicher. Und auch Ihre Angehörigen 
sind beruhigt! 

Während das mobile Gerät 
für ein sicheres Gefühl unter-

wegs sorgt, begleitet Sie der Rotkreuz-Notruf Casa in Ihren eigenen vier 
Wänden. Mit einem einzigen Druck auf die Alarmtaste am Handgelenk 

Bei Ihnen zuhause

Lösungen nach Mass

Sie haben mehrere Möglichkeiten:

Mobiler Notruf ohne Lokalisierung 
I – Die Telefonnummer der Notrufzentrale wird 
von unseren Mitarbeitenden auf Ihr eigenes 
Mobiltelefon programmiert. In einem Notfall 
rufen Sie die Zentrale an. Voraussetzung ist, 
dass Sie in der Lage sind, Ihren Standort und 
Hilfebedarf mitteilen zu können. 

Mobiler Notruf mit Lokalisierung 
II – Mobiles Gerät mit GPS-Funktion und Alarm-
taste. Durch Drücken der Alarmtaste treten Sie in 
Kontakt mit der Zentrale und erklären den Grund 
Ihres Anrufs. Zusätzlich kann dank integriertem 
GPS-Modul Ihr Standort lokalisiert werden.

III -– Mobiltelefon mit GPS-Funktion und Alarm-
taste. Durch Drücken der Alarmtaste treten Sie 
in Kontakt mit der Zentrale und erklären den 
Grund Ihres Anrufs. Zusätzlich kann dank in-
tegriertem GPS-Modul Ihr Standort lokalisiert 
werden. Dieses Gerät bietet ausserdem die 
gleichen Funktionen wie ein normales Mobil-
telefon.   

lösen Sie den Notruf aus und werden mit der Notrufzen-
trale des Roten Kreuzes verbunden, die Ihre Kontaktper-
son verständigt und Hilfe organisiert. Das Gerät wird 
von unseren Mitarbeitenden installiert und gewartet. 


